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Ogólne Warunki Umowy Opakowaniowej 
 
Niniejsze Ogólne Warunki Umowy Opakowaniowej (dalej „OWU”) określają zasady na jakich EKO CYKL Organizacja 
Odzysku Opakowań S.A. z siedzibą we Wrocławiu, ul. Krzywoustego 82-86, 51-166 Wrocław, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000135250, NIP 8951779211, REGON 932832615, zarejestrowaną w Bazie 
danych o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce odpadami pod nr 000000402, kapitał zakładowy 2.500.000,- 
zł opłacony w całości (dalej „Organizacja”) świadczy na rzecz przedsiębiorców wprowadzających produkty  
w opakowaniach (dalej „Przedsiębiorca”) w rozumieniu ustawy z dnia 13 czerwca 2013 r. o gospodarce opakowaniami 
i odpadami opakowaniowymi („Ustawa”) usługi z zakresu przejęcia obowiązków ustawowych, powierzenia obowiązków 
sprawozdawczych oraz prowadzenia seminarium o charakterze szkoleniowym (webinarium). Organizacja oraz 
Przedsiębiorca zwani są w dalszej części OWU łącznie „Stronami” lub każde z nich osobna „Stroną”. 

§ 1. Przedmiot Umowy Opakowaniowej 
1. Niniejsze OWU stanowią integralną część umów zawieranych przez Organizację z Przedsiębiorcą („Umowa 

Opakowaniowa”), których przedmiotem jest świadczenie przez Organizację na rzecz Przedsiębiorcy usług  
w zakresie: 
1) przejęcia przez Organizację, zgodnie z art. 17 ust. 2 i 4 Ustawy, obowiązku Przedsiębiorcy, który zgodnie z art. 

17 ust. 1 Ustawy polega na zapewnieniu recyklingu odpadów opakowaniowych takiego samego rodzaju jak 
odpady opakowaniowe powstałe z tego samego rodzaju opakowań jak opakowania, w których wprowadził 
produkty, z uwzględnieniem ograniczeń przedmiotowych zawartych w art. 18 Ustawy, w zakresie i na zasadach 
określonych niniejszą Umową.  

2) przejęcia przez Organizację zgodnie z art. 19 ust. 2 Ustawy obowiązku Przedsiębiorcy co do prowadzenia 
publicznych kampanii edukacyjnych, o którym mowa w art. 19 ust. 1 Ustawy, 

3) zlecenia Organizacji złożenia sprawozdania rocznego zgodnie z art. 31 ust. 1 Ustawy 
4) prowadzeniu przez Organizację na rzecz Przedsiębiorcy seminarium o charakterze szkoleniowym 

(webinarium). 
§ 2. Obowiązki Organizacji 

1. Organizacja zobowiązuje się do zapewnienia odpowiedniego poziomu recyklingu odpadów opakowaniowych 
zgodnie z art. 17 Ustawy, z uwzględnieniem ograniczeń przedmiotowych zawartych w art. 18 Ustawy. Ponadto 
Organizacja zobowiązuje się do prowadzenia publicznych kampanii edukacyjnych, zgodnie z postanowieniami 
niniejszej Umowy Opakowaniowej. 

2. Organizacja jest obowiązana uwzględnić roczne poziomy recyklingu odpadów opakowaniowych i odpadów 
opakowaniowych pochodzących z gospodarstw domowych, wskazane w przepisach wykonawczych do Ustawy, 
zgodnie z art. 20 Ustawy. 

3. Organizacja zgodnie z art. 45 Ustawy zobowiązana jest do złożenia marszałkowi województwa, w terminie  
do 15 marca następnego roku kalendarzowego, sprawozdania rocznego, określonego w art. 73 ustawy z dnia  
14 grudnia 2012 roku o odpadach („Ustawa o odpadach”), na podstawie otrzymanych od Przedsiębiorcy danych, 
przekazanych zgodnie z postanowieniami niniejszego OWU.  

4. W przypadku nieosiągnięcia wymaganego w danym roku poziomu recyklingu odpadów opakowaniowych, 
Organizacja jest zobowiązana do złożenia marszałkowi województwa, w terminie do 15 marca następnego roku 
kalendarzowego, sprawozdania rocznego o wysokości należnej opłaty produktowej, o której mowa w art. 34 
Ustawy, określonego w art. 73 Ustawy o odpadach, i wpłacenia należnej opłaty produktowej. 

§ 3. Obowiązki Przedsiębiorcy 
1. Przedsiębiorca jest zobowiązany przekazać Organizacji wszelkie żądane przez nią informacje, niezbędne do 

wykonania przez Organizację obowiązków wynikających z Ustawy i Umowy Opakowaniowej, w szczególności 
dotyczące masy, sposobu i zakresu wprowadzania na rynek opakowań, ich rodzaju, jak również przedstawić 
Organizacji wszelkie żądane przez nią dokumenty, dotyczące wprowadzanych przez Przedsiębiorcę produktów  
w opakowaniach.  

2. Ponadto Przedsiębiorca zobowiązuje się przekazać Organizacji rzetelne i kompletne dane i informacje niezbędne 
do przygotowania sprawozdania rocznego, w zakresie gospodarki opakowaniami i odpadami opakowaniowymi. 

3. Przedsiębiorca zobowiązuje się do prowadzenia rzetelnej ewidencji wprowadzanych faktycznie na rynek opakowań 
w sposób umożliwiający ustalenie masy oraz ich rodzajów. Ewidencja prowadzona będzie zgodnie z art. 22 Ustawy 
w formie pisemnej albo w systemie teleinformatycznym. Przedsiębiorca zobowiązuje się do przechowywania 
dokumentacji ewidencji przez okres 5 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, którego ona dotyczy. 

4. Przedsiębiorca zobowiązuje się do 21-ego stycznia danego roku kalendarzowego do dostarczenia Organizacji 
sprawozdania z danymi za poprzedni rok kalendarzowy według wzoru określonego Umową Opakowaniową, które 
stanowić będzie podstawę rozliczeń między Stronami w roku bieżącym (jeżeli Umowa zawierana jest w trakcie 
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danego roku kalendarzowego pierwsze sprawozdanie składane jest w dacie podpisania Umowy) oraz podstawę 
złożenia sprawozdania rocznego. Przedsiębiorca ma prawo dokonać korekty złożonego sprawozdania w terminie 
do 31 stycznia danego roku kalendarzowego, z wyłączeniem pierwszego roku obowiązywania Umowy 
Opakowaniowej, w którym kompletne dane dotyczące rozliczenia tegoż roku z ustawowych obowiązków objętych 
Umową Opakowaniową składa w dacie jej zawarcia, zaś ich zmiana wymaga zawarcia aneksu do Umowy 
Opakowaniowej. Przedsiębiorca zobowiązany jest wykazywać całą masę wprowadzanych na rynek opakowań. 
Przez wprowadzane opakowania rozumie się opakowania, w których Przedsiębiorca wprowadza na rynek produkty. 

5. W przypadku wykazania przez Przedsiębiorcę masy wprowadzanych opakowań w ilości innej niż rzeczywista 
(niezależnie od tego, czy masy te są większe czy mniejsze od mas faktycznie wprowadzonych) i nieskorygowania jej 
w terminie wymaganym OWU lub nieprzystąpienia przez niego do zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 12 
poniżej, zobowiązany jest on do zapłaty na rzecz Organizacji kary umownej w wysokości odpowiadającej 
wynagrodzeniu Organizacji, obliczonemu od różnicy między ilościami tych opakowań, o których błędnie 
poinformował Organizację, a rzeczywistymi ilościami tych opakowań. W przypadku niepodania jakichkolwiek 
informacji o masie wprowadzonych opakowań przez Przedsiębiorcę, za podstawę wyliczenia kary umownej 
przyjmuje się dane z ostatniego przekazanego przez Przedsiębiorcę sprawozdania. W przypadku wyrażenia przez 
Organizację zgody na skorygowanie informacji o tych masach przez Przedsiębiorcę po terminie wymaganym przez 
OWU z uwagi na podanie mas niższych niż faktycznie wprowadzone, kara umowna nie jest naliczana w zakresie  
w jakim Przedsiębiorca poinformował w ten sposób Organizację o większej masie opakowań, a w takim przypadku 
ta zwiększona masa opakowań stanowić będzie podstawę obliczenia wynagrodzenia. Jeżeli korekta, o której mowa  
w zdaniu poprzednim w dalszym ciągu będzie prowadzić do wskazania informacji o wprowadzeniu opakowań  
w innej masie niż rzeczywista (niezależnie od tego, czy masy te są większe czy mniejsze od mas faktycznie 
wprowadzonych), Organizacja może nałożyć karę umowną w wysokości odpowiadającej wynagrodzeniu 
Organizacji, obliczonemu od różnicy między ilościami tych opakowań, o których Przedsiębiorca błędnie 
poinformował Organizację, a rzeczywistymi ilościami tych opakowań. Zastrzeżenie kar umownych, o których mowa 
w niniejszym ust. 5, nie pozbawia Organizacji prawa do dochodzenia odszkodowania przenoszącego ich wysokość 
na zasadach ogólnych. W przypadku wcześniejszej zapłaty wynagrodzenia przez Przedsiębiorcę stosownie do 
nadmiernie wskazanych ilości opakowań, Organizacja może dokonać potrącenia należnej kary umownej i kwoty 
zwrotu wynagrodzenia naliczonego od nadmiernie wskazanych opakowań jako nieobjętych obowiązkiem z art. 17 
Ustawy, na co Przedsiębiorca wyraża zgodę.  

6. Przedsiębiorca zobowiązuje się do terminowego dokonywania zapłaty wynagrodzenia na rzecz Organizacji, 
o którym mowa w Umowie Opakowaniowej. 

7. Przedsiębiorca zobowiązuje się do współdziałania i pozostawania w stałym kontakcie z Organizacją 
dla umożliwienia Organizacji należytego wykonywania Umowy Opakowaniowej.  

8. W przypadku nieprzekazania Organizacji lub przekazania nieterminowo danych, o których mowa w ust. 4 
niniejszego paragrafu, Przedsiębiorca jest zobowiązany samodzielnie do złożenia sprawozdania i wniesienia opłaty 
produktowej obliczonej w odniesieniu do produktów w opakowaniach, jakie wprowadził do obrotu bez 
informowania Organizacji. Obowiązek ten nie ogranicza praw Organizacji wynikających z ust. 5 i 6 niniejszego 
paragrafu. 

9. Przedsiębiorca jest zobowiązany niezwłocznie informować Organizację o każdych zdarzeniach skutkujących 
ustaniem lub zmianą jego obowiązków ustawowych, np. zawieszeniu lub zakończeniu prowadzenia działalności, 
zaprzestaniu wprowadzania produktów w opakowaniach na rynek, itp. Wynagrodzenie o którym mowa w Umowie 
Opakowaniowej należne jest Organizacji za wykonanie Umowy Opakowaniowej w stosunku do obowiązków 
wynikających z Ustawy powstałych do momentu pisemnego powiadomienia jej przez Przedsiębiorcę o zaistnieniu 
zdarzeń wskazanych w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu, niezależnie od obowiązku Przedsiębiorcy do 
rozliczenia ustawowego obowiązku za rok, w którym nastąpiło zdarzenie, w razie zakończenia prowadzenia 
działalności. Jeżeli zdarzenia objęte niniejszym ust. 9 związane są z obowiązkiem ujawnienia zmiany w rejestrach 
urzędowych, do powiadomienia tego należy dołączyć odpis aktualnych danych z tego rejestru oraz wskazać, które 
dane ujawnione w tym rejestrze uległy zmianie.  

10. Przedsiębiorca jest obowiązany przechowywać Umowę Opakowaniową przez 5 lat, licząc od końca roku 
kalendarzowego, w którym przestała obowiązywać Umowa Opakowaniowa. 

11. Przedsiębiorca, po zakończeniu obowiązywania Umowy Opakowaniowej, jest zobowiązany do zaktualizowania 
danych w rejestrze BDO poprzez wykreślenie Organizacji z danych Przedsiębiorcy w BDO, jako podmiotu 
wykonującego obowiązki nałożone na Przedsiębiorcę, a które zostały przejęte przez Organizację na mocy Umowy 
Opakowaniowej. Na potwierdzenie powyższego Przedsiębiorca poinformuje Organizację (pisemnie bądź drogą 
mailową) o złożeniu wniosku o wykreślenie Organizacji w terminie 30 dni od dnia zakończenia Umowy 
Opakowaniowej, a następnie poinformuje Organizację o skutecznym jej wykreśleniu w terminie 7 dni od dnia, 
w którym nastąpi wykreślenie.  
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12. Przedsiębiorca, o którym mowa w § 2 ust. 4 lub 5 Umowy Opakowaniowej, zobowiązuje się każdorazowo 
bezpośrednio po wprowadzeniu mas opakowań w ilości przekraczającej prognozę lub wprowadzeniu nowo 
rodzajowych opakowań w stosunku do treści Umowy Opakowaniowej, zgłosić niezwłocznie to zdarzenie Organizacji 
(nie później jednak niż do dnia 1 grudnia roku, w którym nastąpiło zdarzenie) celem podpisania stosownego aneksu 
do Umowy Opakowaniowej. 

13. Przedsiębiorca zobowiązuje się przekazywać dane o których mowa w ust. 2, 4 i 5 powyżej za pośrednictwem strony 
internetowej www.ekocykl.org („Portal”) z wykorzystaniem znanego tylko Przedsiębiorcy hasła lub przygotowanej 
w tym celu aplikacji. 

14. Przedsiębiorca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Organizacji o przejęciu z mocy prawa praw 
i obowiązków, wynikających z niniejszej Umowy przez inny podmiot oraz o wszelkich zmianach, dotyczących 
Przedsiębiorcy, a skutkujących ustaniem obowiązków z Ustawy oraz w zakresie danych obejmujących wpis, na 
podstawie którego uprawniony jest do prowadzenia działalności gospodarczej oraz w przypadku spółek osobowych 
zmian w umowie spółki, pod rygorem wypowiedzenia Umowy przez Organizację ze skutkiem natychmiastowym. 

15. W przypadku połączenia, podziału lub przekształcenia Przedsiębiorcy lub też zbycia jego przedsiębiorstwa lub 
nabycia przedsiębiorstwa innego przedsiębiorcy, Przedsiębiorca zobowiązuje się, że niniejsza Umowa nie ulegnie 
rozwiązaniu.  

16. W przypadku określonym w ust. 15, Przedsiębiorca lub jego następca prawny są zobowiązani wykazywać 
Organizacji w sprawozdaniach, o których mowa w § 3 ust. 4, całą masę opakowań wprowadzonych po zdarzeniu,  
o którym mowa w ust. 15 pod rygorem zapłaty kary umownej w wysokości odpowiadającej wynagrodzeniu 
Organizacji, obliczonemu od wprowadzonych na rynek opakowań, o których nie poinformował Organizacji. 
Zastrzeżenie kary umownej nie pozbawia Organizacji prawa do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych. 

17. W przypadku, gdyby w wyniku zdarzenia opisanego w ust. 15 powyżej doszło do rozwiązania niniejszej Umowy 
Opakowaniowej, Przedsiębiorca lub jego następca prawny zobowiązani są do zapłaty Organizacji kary umownej  
w wysokości ¼ wynagrodzenia, które byłoby należne Organizacji za wykonanie Umowy Opakowaniowej w roku  
w którym doszło do zdarzenia opisanego w ust. 15 powyżej. Kara umowna płatna jest na pierwsze pisemne 
wezwanie Organizacji. Organizacja zachowuje prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość 
zastrzeżonej kary umownej. W przypadku opisanym w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu, Organizacja będzie w 
całości zwolniona z wykonania obowiązku zapewnienia recyklingu w roku kalendarzowym, w którym doszło do 
rozwiązania Umowy Opakowaniowej. 

18. W przypadku, gdyby w czasie trwania Umowy Opakowaniowej, Przedsiębiorca powierzył innej organizacji odzysku 
opakowań obowiązek zapewnienia recyklingu odpadów opakowaniowych tego samego rodzaju jak objęte Umową 
Opakowaniową, Przedsiębiorca zobowiązany jest do zapłaty na rzecz Organizacji kary umownej w wysokości  
¼ wysokości wynagrodzenia, które byłoby należne Organizacji za wykonanie Umowy Opakowaniowej w roku,  
w którym doszło tego niedozwolonego powierzenia.  

§ 4. Odpowiedzialność Organizacji 
1. Organizacja ponosi odpowiedzialność za wypełnienie obowiązków w zakresie przewidzianym Umową 

Opakowaniową. 
2. Organizacja ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie ciążących na niej obowiązków 

na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym. 
3. Organizacja w szczególności nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie obowiązku, 

stanowiącego przedmiot Umowy Opakowaniowej, w przypadku niepodania przez Przedsiębiorcę informacji, 
niezbędnych do prawidłowego spełnienia obowiązku zapewnienia odpowiedniego poziomu recyklingu odpadów, 
dotyczących przede wszystkim rodzaju i masy wprowadzanych na rynek opakowań, lub podania błędnych 
informacji w tym zakresie, jak również w przypadku poinformowania o właściwym rodzaju i masie wprowadzonych 
w poprzednim roku kalendarzowym opakowań po dniu 31 stycznia (z zastrzeżeniem postanowień § 3 ust 4 zdanie 
2 OWU) danego roku kalendarzowego. 

4. Ponadto Organizacja nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie obowiązku 
płynącego z Umowy Opakowaniowej w przypadku niewywiązania się lub nienależytego wywiązania się 
Przedsiębiorcy, z któregoś z ciążących na nim obowiązków zawartych w § 3 OWU. 

§ 5. Odpowiedzialność Przedsiębiorcy 
1. Przedsiębiorca odpowiedzialny jest za rzetelne i terminowe udostępnianie Organizacji przewidzianych Umową 

Opakowaniową i OWU informacji. 
2. Jeśli z przyczyn leżących po stronie Przedsiębiorcy, w szczególności w wyniku podania nieterminowo lub 

nierzetelnie informacji, Organizacja zobowiązana będzie do wniesienia opłaty produktowej, to Przedsiębiorca 
dokona zapłaty kary umownej w wysokości 100% należnej opłaty produktowej wraz z ewentualnymi odsetkami za 
zwłokę, zgodnie z art. 37 Ustawy. W przypadku poniesienia przez Organizację szkody przewyższającej zastrzeżoną 
karę umowną, Organizacja może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych. Organizacja może żądać zapłaty 
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tej kary umownej przed zapłatą opłaty produktowej jak również przed wydaniem ostatecznej decyzji 
administracyjnej ustalającej jej wysokość, w szczególności w przypadku samodzielnego wyliczenia tej opłaty przez 
Organizację w ramach wykonania jej własnych obowiązków sprawozdawczych. 

3. Zgodnie z art. 56 ust. 1 pkt 5) Ustawy Przedsiębiorca, który nie przekazuje organizacji, z którą zawarł umowę, 
wszelkich niezbędnych danych pozwalających na rzetelną realizację przejętych przez nią obowiązków, w tym 
informacji o wszystkich wprowadzonych w danym roku kalendarzowym do obrotu produktach w opakowaniach 
podlega administracyjnej karze pieniężnej od 10.000 zł do 500.000 zł (słownie: od dziesięciu do pięciuset tysięcy 
złotych 00/100). 

4. W okresie obowiązywania Umowy Opakowaniowej oraz po jej rozwiązaniu Przedsiębiorca zobowiązuje się do 
zachowania w tajemnicy treści Umowy Opakowaniowej oraz wszelkich informacji, jakie uzyskał w związku  
z zawarciem i wykonywaniem Umowy Opakowaniowej, w szczególności dotyczących zasad organizacyjnych, 
finansowych, w tym cenników obowiązujących w Organizacji, pod rygorem skutków wynikających z ustawy z dnia 
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W przypadku naruszenia obowiązku, o którym mowa  
w zdaniu poprzednim, Przedsiębiorca będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości 2.000,- zł 
(słownie: dwa tysiące złotych 00/100) za każde naruszenie. W razie poniesienia przez Organizację szkody 
przewyższającej zastrzeżoną karę umowną, Organizacja może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych. 

5. W przypadku niezłożenia w terminie wniosku o zaktualizowanie danych w rejestrze BDO, o którym mowa w § 3 
ust. 11 powyżej, Przedsiębiorca zobowiązuje się zapłacić na rzecz Organizacji karę umowną w wysokości 0,1% 
ostatniego obowiązującego wynagrodzenia za rok kalendarzowy realizacji Umowy Opakowaniowej, za każdy dzień 
opóźnienia. Kara umowna płatna jest na pierwsze pisemne wezwanie Organizacji bez konieczności wyznaczania 
Przedsiębiorcy dodatkowego terminu realizacji jego obowiązku. Organizacja zachowuje prawo do dochodzenia 
odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej. 

§ 6. Zasady świadczenia usług webinarium 

1. Organizacja świadczy usługi, o których mowa w § 1 pkt 4 OWU online.  

2. Przedsiębiorca chęć udziału w webinarium zgłasza najpóźniej na 14 dni przed planowanym terminem danego 
wydarzenia, poprzez przesłanie do Organizacji zgłoszenia na adres email: info@ekocykl.org. Odwołanie udziału  
w webinarium przez Przedsiębiorcę możliwe jest najpóźniej na 3 dni przed terminem danego wydarzenia. 

3. Webinaria przeprowadzane są w terminach określanych przez Organizację. Przedsiębiorca otrzymuje zaproszenie 
na dane wydarzenie drogą mailową, na wskazany w Umowie Opakowaniowej adres do korespondencji.  
W przypadku odwołania lub zmiany terminu wydarzenia, Organizacja poinformuje o tym Przedsiębiorcę, z co 
najmniej 2-dniowym wyprzedzeniem. 

4. Brak dokonania zgłoszenia w danym roku kalendarzowym, jak również brak udziału Przedsiębiorcy w  webinarium 
nie skutkuje prawem do zmniejszenia wynagrodzenia należnego Organizacji. 

5. Organizacja może powierzyć świadczenie usług, o których mowa w § 1 pkt 4 OWU osobom trzecim, korzystać  
z podwykonawców jak również świadczyć te usługi poprzez zapewnienie dostępu do tego rodzaju szkoleń 
organizowanych lub prowadzonych przez podmioty trzecie. 

§ 7. Uzgodnienia finansowe 
1. W przypadku opóźnienia Przedsiębiorcy w uiszczaniu należnego Organizacji wynagrodzenia mogą być naliczane 

odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych.  
2. W sytuacji, gdy opóźnienie w zapłacie należności ze strony Przedsiębiorcy trwa dłużej niż 30 dni kalendarzowych, 

Organizacja może wypowiedzieć Umowę Opakowaniową ze skutkiem natychmiastowym, po pisemnym wezwaniu 
do zapłaty i bezskutecznym upływie udzielonego dodatkowo terminu 7 dni na uregulowanie zaległych płatności. 
W takim przypadku, jak również w przypadku wypowiedzenia Umowy Opakowaniowej ze skutkiem 
natychmiastowym, gdy Organizacja stwierdzi niewykonanie przez Przedsiębiorcę obowiązków, o których mowa  
w § 3 OWU, Przedsiębiorcy nie będą przysługiwać jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze, a w szczególności nie 
będzie mu przysługiwać zwrot kwot wpłaconych na rzecz Organizacji z tytułu przejęcia obowiązków, o których 
mowa w Umowie Opakowaniowej i z tytułu sprawozdawczości, a Organizacja nie będzie ponosić odpowiedzialności 
za jakiekolwiek zobowiązania Przedsiębiorcy wynikające z Umowy Opakowaniowej i Ustawy oraz Ustawy  
o odpadach, a w szczególności nie będzie reprezentować Przedsiębiorcy przed Urzędem Marszałkowskim, składać 
sprawozdań ani naliczać i uiszczać w jego imieniu opłaty produktowej. 

3. W przypadku nieterminowych płatności wynagrodzenia wynikającego z Umowy Opakowaniowej, Przedsiębiorca 
zostanie obciążony dodatkowo opłatą w wysokości 50 zł za każde wezwanie do zapłaty wysłane przez Organizację. 
Poza powyższym, Organizacji przysługuje prawo do dochodzenia innych roszczeń związanych dochodzeniem 
wierzytelności, wskazanych w ustawie z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom  
w transakcjach handlowych. 

4. W przypadku wzrostu kosztów realizacji Umowy Opakowaniowej podyktowanych sytuacją rynkową, stawki 
wynagrodzenia przewidziane Umową Opakowaniową mogą ulec zmianie w drodze oświadczenia Organizacji  
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o wprowadzeniu nowych cen, złożonego w formie pisemnej lub elektronicznej. Zmiana opłat w tym trybie stanowi 
samodzielną zmianę wynagrodzenia przez Organizację, nie wymaga aneksu do Umowy Opakowaniowej i wchodzi 
w życie ze skutkiem od 1 stycznia roku kalendarzowego, w którym zostało złożone oświadczenie o wprowadzeniu 
nowych cen. Przedsiębiorca w okresie 14 dni od otrzymania oświadczenia Organizacji o wprowadzeniu nowych cen 
ma prawo zgłosić sprzeciw w formie pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem nieważności. W przypadku 
zgłoszenia skutecznego sprzeciwu Przedsiębiorca zachowuje prawo do wysokości stawek na dotychczasowych 
zasadach, przy czym Strony podejmą dalsze negocjacje w sprawie nowej wysokości stawek wynagrodzenia.  
W przypadku nieosiągnięcia porozumienia i niezawarcia aneksu do Umowy Opakowaniowej w przedmiocie nowej 
wysokości stawek wynagrodzenia w terminie 30 dni od dnia złożenia sprzeciwu lub do 20 grudnia danego roku, 
zależnie od tego który z tych terminów będzie upływał jako pierwszy, Organizacja może wypowiedzieć niniejszą 
Umowę Opakowaniową w zakresie przejęcia obowiązku recyklingu ze skutkiem na koniec roku poprzedzającego 
złożenie oświadczenia o wprowadzeniu nowych cen. Wynagrodzenie uzupełniające wynikające ze zmiany opłat 
podwyższonych będzie płatne na podstawie faktury wystawionej przez Organizację do końca miesiąca 
następującego po upływie terminu na złożenie sprzeciwu lub po zawarciu aneksu do Umowy Opakowaniowej. 

5. W przypadku zaistnienia nadzwyczajnej zmiany stosunków lub wystąpienia siły wyższej skutkującej koniecznością 
poniesienia przez Organizację kosztów opłaty produktowej za dany rok w związku z realizacją postanowień § 2 ust. 
4 OWU, Strony przewidują możliwość podwyższenia wynagrodzenia przez Organizację, o wysokość tej opłaty 
produktowej w odniesieniu do masy odpadów opakowaniowych brakującej do osiągnięcia wymaganych poziomów 
recyklingu przez Organizację (przez co rozumie się także poziom recyklingu razem i poziom uwzględnienia odpadów 
opakowaniowych pochodzących z gospodarstw domowych), liczonej w stosunku do masy opakowań danego 
rodzaju wprowadzonych do obrotu przez Przedsiębiorcę. Kwota netto podwyższenia zostanie obliczona zgodnie z 
Ustawą, przy zastosowaniu mas opakowań wprowadzonych do obrotu przez Przedsiębiorcę i poziomów recyklingu 
osiągniętych przez Organizację. Za nadzwyczajną zmianę stosunków Strony uznają między innymi sytuacje, gdy 
osiągnięcie przez Organizację wymaganego poziomu recyklingu nie będzie racjonalnie możliwe lub ekonomicznie 
uzasadnione z uwagi na warunki rynkowe pozyskiwania rzetelnych dokumentów DPR lub EDPR lub na 
uwarunkowania wynikające z przepisów prawa. Podwyższenie wynagrodzenia może nastąpić także przed 
zapłaceniem przez Organizację opłaty produktowej. Strony zgodnie potwierdzają i akceptują, że takie 
podwyższenie wynagrodzenia będzie uważane za pozwalające na zachowanie lub przywrócenie ekwiwalentności 
wzajemnych świadczeń Organizacji i Przedsiębiorcy wobec zaistnienia nadzwyczajnej zmiany stosunków lub siły 
wyższej. Powyższe nie wyłącza innych uprawnień Organizacji wynikających z Umowy i przepisów Kodeksu 
cywilnego o umowie zlecenia.  

§ 8. Świadczenie usług drogą elektroniczną 
1. Strony wyrażają zgodę na przekazywanie danych, o których mowa w niniejszej Umowie Opakowaniowej,  

a w szczególności faktur, korekt, not, sprawozdań i deklaracji drogą elektroniczną. Dane te przekazane drogą 
elektroniczną nie wymagają stempla ani podpisu w zakresie objętym postanowieniami niniejszego § 8. 

2. Wymiana danych drogą elektroniczną dokonywana jest za pośrednictwem strony internetowej www.ekocykl.org 
(„Portal”) z wykorzystaniem znanego tylko Przedsiębiorcy hasła lub przygotowanej w tym celu aplikacji i dotyczy 
danych, których bezpieczną transmisję zabezpieczają formularze dostępne na stronie internetowej.  

3. Przedsiębiorca akceptując niniejszej OWU wyraża zgodę na otrzymywanie faktur, korekt, not i potwierdzenia 
złożonych sprawozdań drogą elektroniczną, w tym korespondencją e-mail. Faktury będą wysyłane z adresu e-mail: 
efaktury@ekocykl.org. 

4. Faktury, korekty faktur i noty przesłane drogą elektroniczną są przechowywane w podziale na okresy rozliczeniowe 
w sposób zapewniający ich autentyczność pochodzenia, integralność treści i czytelność tych faktur od momentu 
ich wystawienia do czasu upływu terminu przedawnienia zobowiązania podatkowego. Podobna archiwizacja 
dotyczy potwierdzeń sprawozdań, złożonych drogą EDI (elektronicznej wymiany danych). Faktury przechowywane 
są na terytorium Polski w siedzibie Organizacji. 

5. Faktury, korekty, noty i potwierdzenia sprawozdań będą przesyłane w formacie pdf. Przedsiębiorca obowiązany jest 
bezpośrednio po otrzymaniu faktury potwierdzić ten fakt poprzez przesłanie drogą elektroniczną potwierdzenia 
otrzymania faktury. W braku potwierdzenia przez Przedsiębiorcę uznaje się za doręczenie powiadomienie  
z systemu informatycznego Organizacji o fakcie doręczenia. 

6. Organizacja wskazuje poniżej minimalne wymagania systemu teleinformatycznego Przedsiębiorcy umożliwiające 
korzystanie z Portalu : 
1) wymagania w zakresie oprogramowania (software): Windows 10, .Net 3.5 lub nowszy, Firefox lub Google 

Chrome w aktualnych oficjalnych wersjach; 
2) system operacyjny Windows 8.1, macOS 10.12, systemy linux/unix w wersji umożliwiającej instalację 

aktualnych wersji przeglądarek, 
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7. Organizacja nie odpowiada za nieprawidłowe działanie lub brak działania Portalu, gdy wynika to z przyczyn od niej 
niezależnych lub przez nią niezawinionych. 

8. Organizacja nie odpowiada za leżące po stronie Przedsiębiorcy: nieprawidłowe funkcjonowanie oprogramowania, 
nieprawidłowe funkcjonowanie sieci internetowej lub elektrycznej, nieprawidłowe funkcjonowanie komputerów  
i innych urządzeń oraz sieci umożliwiających korzystanie z Portalu, sprzeczne z prawem, OWU lub Umową 
Opakowaniową postępowanie osób trzecich. 

9. Zabrania się wprowadzania do Portalu i rozpowszechniania za jego pośrednictwem treści o charakterze 
bezprawnym lub podejmowania działań mogących wywołać zakłócenia pracy Portalu lub jego uszkodzenie jak 
również niezgodnie z OWU lub Umową Opakowaniową. 

10. Organizacja może bez uprzedzenia uniemożliwić użytkownikowi dostęp do Portalu w całości lub części, gdy:  
1) poweźmie wiarygodną informację, że użytkownik korzysta z Portalu w sposób sprzeczny z OWU, zawartymi 

umowami lub prawem;  
2) umowa zawarta między Organizacją a Przedsiębiorcą zostanie rozwiązana bez względu na przyczynę. 

11. Organizacja może bez uprzedzenia usunąć dane wprowadzone do Portalu lub uniemożliwić do nich dostęp, gdy 
poweźmie wiarygodną informację, że dane te są sprzeczne z OWU, zawartymi umowami lub prawem. 

12. Strony Umowy Opakowaniowej mogą w każdej chwili wyrazić wolę zakończenia wymiany informacji drogą 
elektroniczną. Wymaga to aneksu do Umowy Opakowaniowej w formie pisemnej. Strony Umowy Opakowaniowej 
nie mogą wyłączyć stosowania wymiany informacji drogą elektroniczną w zakresie dotyczącym ustalenia masy 
wprowadzonych opakowań. 

13. Przedsiębiorca może złożyć reklamację dotyczącą działania Portalu za pośrednictwem poczty elektronicznej. 
Reklamacja powinna zawierać oznaczenie Przedsiębiorcy, opis nienależytego działania Portalu oraz okres, którego 
reklamacja dotyczy, Organizacja udziela odpowiedzi na reklamację drogą elektroniczną na wskazany przez 
reklamującego adres poczty elektronicznej w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Organizacja może pozostawić 
reklamację bez rozpoznania, jeżeli dotyczy kwestii wyjaśnionej w OWU (w takim przypadku odpowiedź  
na reklamację zawiera odesłanie do stosownego dokumentu), reklamacja pochodzi od osoby trzeciej, która nie 
posiada stosownego upoważnienia lub pełnomocnictwa, reklamacja została złożona po upływie 14 dni od dnia 
ujawnienia się przyczyn reklamacji. Jeżeli reklamacja nie spełnia warunków formalnych, Organizacja może według 
swojego wyboru pozostawić reklamację bez rozpoznania lub wezwać reklamującego do jej uzupełnienia w terminie 
nie dłuższym niż 7 dni wraz z pouczeniem, iż w przypadku braku uzupełnienia w oznaczonym terminie reklamacja 
zostanie pozostawiona bez rozpoznania. O skorzystaniu z prawa do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania 
Organizacja poinformuje niezwłocznie reklamującego. 

§ 9 Klauzula poufności, przetwarzanie danych osobowych 
1. Ilekroć w niniejszym § 9 mowa o Administratorze – należy przez to rozumieć Organizację.  
2. Administrator będzie przetwarzał dane osobowe Przedsiębiorcy niezbędne do nawiązania, ukształtowania treści, 

wykonania, zmiany oraz rozwiązania Umowy , a w szczególności: nazwisko i imię, nazwa Przedsiębiorcy, adres, NIP, 
REGON, numer KRS, nr rejestrowy BDO, adresy e-mail, nr telefonu. 

3. Przedsiębiorca przekazuje Administratorowi, jako Podmiotowi przetwarzającemu, dane osobowe osób 
upoważnionych do wykonywania Umowy Opakowaniowej w jego imieniu, a w szczególności: nazwisko i imię, adres 
e-mail, nr telefonu.  

4. Dokonywanie przez Administratora czynności przetwarzania danych osobowych udostępnionych i powierzonych 
przez Przedsiębiorcę obejmuje ich przechowywanie, dostęp, edycję, archiwizację, usuwanie. Celem przetwarzania 
danych osobowych jest realizacja Umowy, umożliwienie Administratorowi dochodzenia ewentualnych roszczeń lub 
podjęcia obrony przed roszczeniami, umożliwienie Administratorowi weryfikacji osób umocowanych do 
reprezentowania Przedsiębiorcy.  

5. Osobom, których dane osobowe są przetwarzane, w zakresie przewidzianym przepisami prawa, przysługuje prawo 
do: 
1) dostępu do treści swoich danych osobowych – uprawnienie do uzyskania informacji na temat przetwarzania 

danych osobowych, 
2) sprostowania swoich danych osobowych – uprawnienie do sprostowania danych nieprawidłowych lub 

uzupełnienia danych niekompletnych,  
3) usunięcia danych osobowych tzw. "prawo do bycia zapomnianym" – uprawnienie do żądania usunięcia 

danych, m.in. gdy przetwarzanie nie jest już niezbędne do zrealizowania żadnego z celów, dla których dane 
zostały zebrane,  

4) ograniczenia przetwarzania danych osobowych – uprawnienie do żądania ograniczenia wykonywanych 
operacji na danych osobowych,  
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5) wniesienia skargi do organu nadzorczego -  uprawnienie do złożenia skargi w przypadku uznania, że 
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy z zakresu ochrony danych osobowych do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych, na adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, 

6) do wyrażenia sprzeciwu względem przetwarzania danych osobowych- odnośnie danych przetwarzanych na 
podstawie art. 6 ust 1 lit f) RODO; w przypadku wniesienia sprzeciwu Administrator zaprzestanie przetwarzać 
dane osobowe w tych celach, chyba, że Administrator wykaże istnienie ważnych, prawnie uzasadnionych 
podstaw do dalszego przetwarzania danych osobowych, które będą nadrzędne wobec interesów osoby, która 
wniosła sprzeciw lub będą stanowiły podstawę do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 

6. Odbiorcami danych osobowych mogą być podmioty przetwarzające dane osobowe na podstawie umów 
powierzenia zawartych z Administratorem, w tym w szczególności: biuro rachunkowe, przedsiębiorstwa 
świadczące usługi w zakresie IT, doradcze, podmioty współpracujące z Administratorem, którym dane są 
udostępniane (inni administratorzy), w tym w szczególności w zakresie: obsługi prawnej i windykacji, ubezpieczeń, 
świadczenia usług pocztowych, podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisów 
prawa (inni administratorzy) np. Urząd Skarbowy oraz sądy i organy ścigania.  

7. Przetwarzanie danych Przedsiębiorcy oraz osób upoważnionych do wykonywania Umowy w jego imieniu  
i czynności przetwarzania danych powierzonych następuje na czas trwania Umowy Opakowaniowej, a ich 
przechowywania na okres 7 lat od daty zakończenia obowiązywania Umowy Opakowaniowej. 

8. Przetwarzanie powierzonych i udostępnionych danych osobowych następuje zgodnie z wymogami Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych  
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz z innymi 
przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.  

9. Administrator zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia 
poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień 
bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa  
w art. 32 Rozporządzenia. 

10. Administrator zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy przetwarzanych danych przez osoby, które 
upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy Opakowaniowej. 

11. Administrator zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić Przedsiębiorcę o każdej okoliczności mającej lub mogącej 
mieć wpływ na bezpieczeństwo powierzonych danych osobowych lub jego ochronę. 

§ 10. Postanowienia końcowe 
1. Organizacja zastrzega sobie prawo zmiany niniejszych OWU w każdym czasie po zawarciu Umowy Opakowaniowej 

w drodze powiadomienia o zmianach niniejszych OWU, złożonego w formie pisemnej lub elektronicznej pod 
rygorem nieważności, do którego dołączony zostanie aneks do OWU oraz tekst OWU w brzmieniu ujednoliconym 
po wprowadzeniu zmian. Zmiana OWU w powyższym trybie nie wymaga aneksu do Umowy Opakowaniowej  
i wchodzi w życie ze skutkiem od 1 stycznia roku kalendarzowego w którym powiadomienie zostało złożone, chyba 
że powiadomienie wyraźnie wskazuje późniejszą datę wejścia w życie zmiany OWU. Jeżeli zmiana OWU wpływa na 
zakres lub sposób wykonania zasadniczej części Umowy Opakowaniowej, Przedsiębiorca w terminie 30 dni  
od otrzymania powiadomienia wraz z załącznikami ma prawo zgłosić sprzeciw wobec tej zmiany w formie pisemnej 
lub elektronicznej, pod rygorem nieważności. Prawo złożenia sprzeciwu nie dotyczy zmian niewpływających 
istotnie na wykonanie Umowy, jak na przykład: zmiana adresu Portalu, zmiana adresów e-mail wskazanych w OWU, 
lub zmiana klauzuli informacyjnej o przetwarzaniu danych osobowych niepogarszająca sytuacji osób, których dane 
są przetwarzane. W przypadku zgłoszenia skutecznego sprzeciwu, do Umowy Opakowaniowej zawartej  
z Przedsiębiorcą stosuje się postanowienia OWU w ostatnim obowiązującym brzmieniu, przy czym Strony podejmą 
dalsze negocjacje zmiany postanowień Umowy Opakowaniowej w celu dostosowania jej do zmiany OWU objętej 
powiadomieniem Organizacji. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia i niezawarcia aneksu do Umowy 
Opakowaniowej w tym przedmiocie w terminie 30 dni od dnia złożenia sprzeciwu lub do 20 grudnia danego roku, 
zależnie od tego który z tych terminów będzie upływał jako pierwszy, Organizacja może wypowiedzieć niniejszą 
Umowę Opakowaniową w zakresie przejęcia obowiązku recyklingu ze skutkiem na koniec roku poprzedzającego 
złożenie powiadomienia o zmianie OWU. Brak złożenia skutecznego sprzeciwu jest równoznaczny z zaakceptowaniem 
przez Przedsiębiorcę zmiany OWU. 

2. Wszelkie pozostałe zmiany Umowy Opakowaniowej, w tym modyfikacje, oświadczenia o wypowiedzeniu, 
odstąpieniu, z zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy, wymagają formy pisemnej lub elektronicznej 
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym pod rygorem nieważności. 

3. Dla spraw nieuregulowanych treścią niniejszych OWU oraz Umowy Opakowaniowej, znajdują zastosowanie 
przepisy Kodeksu Cywilnego.  

4. W przypadku, gdy którekolwiek z postanowień niniejszych OWU lub Umowy Opakowaniowej zostanie uznane za 
nieważne, pozostałe postanowienia zgodnie z art. 58 § 3 Kodeksu Cywilnego pozostają wiążące.  
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5. W razie sporu, Strony dołożą wszelkich starań, aby rozwiązać konflikt polubownie. Jeśli nie będzie to możliwe, 
sądem właściwym do rozstrzygnięcia sporu będzie odpowiednio sąd powszechny w miejscu siedziby Organizacji. 

6. Każda ze Stron ma prawo do wskazywania dla celów reklamowych i informacyjnych firmy drugiej Strony jako 
podmiotu współpracującego. 

7. Niniejsze OWU w brzmieniu jak powyżej, obowiązują od dnia 01.07.2025 roku. 
 


